
 Leveranciers - Veelgestelde vragen over de overgang van  
Ariba naar ePro  

 

Bekijk de oorspronkelijke lijst met veelgestelde vragen over de overgang. 
 

Vraag Antwoord 

Wat gebeurt er als ik niet 
registreer? 

Registratie is verplicht.  PPG zal leveranciers niet betrekken bij sourcing-
evenementen of een geen contracten verlengen tot de registratie is voltooid. 
Leveranciers die zich niet registreren, zullen in de toekomst geen zaken meer kunnen 
doen met PPG. 

Wat kost het om te 
registreren en ePro 
(Jaggaer) te gebruiken? 

Er zijn geen kosten om te registreren of om transacties uit te voeren in ePro (Jaggaer).  
Leveranciers kunnen het volledig gratis gebruiken. 

Moeten alle leveranciers 
zich registreren?  Of alleen 
diegenen die PO's en 
facturen afhandelen? 

Ja.  Het ePro-portaal (Jaggaer) is de enige wereldwijde oplossing die alle PPG-
leveranciers zullen gebruiken om hun leveranciersgegevens bij te houden, formulieren 
of certificeringen te uploaden, enz. Alle PPG-leveranciers moeten zich registreren en 
onboarden, zelfs leveranciers van grondstoffen die ePro op dit moment niet mogen 
gebruiken om PO's en facturen af te handelen. 

Wanneer stop ik met het 
gebruiken van Ariba? 

Het aanmaken van PO’s begint begin maart, met de overgang van Ariba naar ePro.  
Ariba staat tot half mei voor u klaar om facturen in te dienen tegen Ariba PO's.  Op dat 
moment is het niet nodig om toegang te krijgen tot Ariba om zaken te doen met PPG.   

Wat gebeurt er met het 
openstaande PO's die zijn 
opgemaakt en onder Ariba 
staan op het Ariba 
Supplier Network? 

Ons doel is dat een meerderheid van Ariba PO's worden gefactureerd via het Ariba 
Supplier Network (ASN) en wordt afgesloten op de normale manier.  Als u echter een 
jaarlijkse PO hebt of een PO die later dit jaar eindigt, dan moet uw PPG-contactpersoon 
het saldo van die PO opnieuw aanmaken in ePro, zodra het Live gaat. 
 
U ontvangt een nieuw PO-nummer voor het saldo van de oude PO.  De oude PO is 
ongeldig en u kunt er in de toekomst niet meer naar verwijzen op uw facturen.  
 
Controleer tijdens de overgangsperiode of PO's die u van ePro ontvangt, netto nieuw 
zijn of opnieuw zijn uitgegeven aan de hand van een originele Ariba PO.   

Hoe deactiveer ik mijn 
Ariba-account? 

PPG heeft geen invloed op de relatie tussen onze leveranciers en SAP Ariba.  Als 
gevolg van de overgang naar ePro moeten leveranciers rechtstreeks met Ariba 
samenwerken om wijzigingen in hun account aan te brengen. 

Hoe dien ik facturen in 
ePro in? 

Nadat u de registratie en onboarding hebt voltooid, kunt u facturen maken of PO's 
omzetten in facturen voor elektronische indiening via een PPG ePro 
leveranciersportaal, waar wettelijk toegestaan (gratis!).  
 
Speciale situaties - Leveranciers die aan PPG-locaties in Italië of Turkije factureren, 
zullen ePro/Jaggaer gebruiken om leveranciersgegevens en PO-informatie bij te 
houden, maar facturen moeten blijven worden ingediend via de respectieve 
overheidsportalen (SDI of eFinans). 
 
Elektronische facturering van ePro wordt niet ondersteund in Hongarije of Portugal.  
Leveranciers moeten kopieën van facturen in PDF in ePro toevoegen tijdens het 
indienen van facturen of facturen in PDF per e-mail verzenden naar 
eproinvoice@ppg.com 

 


