
ePro pre dodávateľov: 

Čo sa zmení
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Čo je ePro (Jaggaer)?
Samostatný globálny systém na správu dodávateľských vzťahov, 
nakupovanie nepriameho tovaru alebo služieb a vykonávanie 
schvaľovaní konaní s jednoduchým používateľským rozhraním

Kľúčové výhodyDotknuté skupiny dodávateľov

Všetci dodávatelia 

• Štandardný globálny proces interakcie s PPG s cieľom
• Rýchlo aktualizovať informácie o dodávateľoch 

alebo certifikačné dokumenty
• Podieľať sa na obstarávaní
• Upravovať a podpisovať zmluvy

• Bez poplatkov za interakciu
• Automatizované procesy na zlepšenie súladu so 

zásadami a časových cyklov

Nepriami dodávatelia
(kancelárske potreby, 

poradenstvo atď.)

• Ďalšie katalógy\zmluvy o cenách, aby žiadatelia mohli 
ľahko nájsť vaše tovary alebo služby

• Prezerajte si objednávky na portáli a vytvárajte z nich 
faktúry (zaisťuje to súlad a malo by to skrátiť dobu 
potrebnú na schvaľovanie)

• Elektronický prenos a doručovanie faktúr
• Možnosť zobrazenia stavu faktúr na portáli



Čo je predmetom projektu ePro?
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Source to Settle S2S (Obstarať na vyrovnanie)
Source to Contract S2C (Obstarať na 

zazmluvnenie) – Upstream
Procure to Pay P2P (Obstarať na platbu) –

Downstream

Predmet Nie je predmet

Priamy tovar/služby (suroviny)
Nepriamy tovar/služby

Inventár (položky na ďalší predaj)
Logistika

Nepriamy tovar/služby

Priamy tovar/služby (suroviny)
Inventár (položky na ďalší predaj)

MRO/tovar na ďalší predaj
Logistika

Procesy

Kategórie 
výdavkov 

PPG

Popis

Medzi Source to Contract patria všetky 
činnosti spojené s onboardingom dodávateľov, 
organizovaním obstarávania a vyjednávaním a 

zadávaním zmlúv

V rámci Procure to Pay sú zahrnuté činnosti 
spojené s nákupom tovaru a služieb od 

dodávateľov vrátane nákupu, objednávania, 
schvaľovania a platenie za tieto výrobky a služby

ePro je samostatná platforma, ktorá zlepší efektívnosť v procese Source to Settle S2S (Zdroj na vyrovnanie).
Zahŕňa to všetky činnosti, ktoré sa vyskytujú od okamihu, keď spoločnosť PPG získa tovar alebo službu u dodávateľa, až 

kým sa platba za tieto tovary a služby oficiálne nespracuje z účtovného hľadiska.



4

Ktoré veľké zmeny z toho vyplývajú pre dodávateľov?

Obstarávanie Zmluvy Žiadosť Príjem Fakturácia

Správa dodávateľov

Purchase to Pay (P2P) – iba nepriamo
• Predstavujeme vám dodávateľský portál, ktorý pomáha dodávateľom spravovať 

objednávky a faktúry.
• Pokiaľ to umožňuje zákon, dodávatelia musia predkladať faktúry prostredníctvom 

portálu
• Stav platby je viditeľný na portáli, takže budete poznať stav vašich faktúr

• Všetky dodávateľské činnosti 
budú vychádzať z portálu 
ePro.  Od vás ako dodávateľa 
sa preto vyžaduje, aby ste 
používali ePro na aktualizáciu 
informácií o dodávateľoch

• Dodávatelia nebudú platiť 
žiadne poplatky pri 
používaní portálu ePro

• Na zrýchlenie tohto 
procesu môžete nahrať 
vlastné požadované 
formuláre, certifikáty a 
ďalšie dokumenty.

• Automatizované pracovné 
postupy by mali skracovať 
časové cykly na vytváranie 
dodávateľov v portáli ePro 
alebo na zmenu informácií

• Nový a vylepšený 
proces účasti na 
obstarávaní.

• Elektronický podpis je k 
dispozícii tam, kde to 
umožňuje zákon
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Dôležité dátumy a správy
Načasovanie Správa

Marec – máj

Predmetní dodávatelia budú dostávať správy na týždennej báze, až kým nebude dokončená registrácia a 
onboarding.

Čo môžete očakávať?
• Dodatočné e-maily s informáciami, pokynmi a odkazmi na pomocné dokumenty
• E-mail z domény eProPPG@jaggaer.com s odkazom na registráciu (platnosť tohto odkazu vyprší o 72 

hodín, preto musíte konať rýchlo)
• Po registrácii dostanete od spoločnosti z domény eProPPG@jaggaer.com samostatný e-mail na overenie 

vašich informácií v portáli ePro (Onboarding)
• Skontrolujte si, či sú všetky povinné polia správne vyplnené
• Ak tieto polia správne nevyplníte, môže to ovplyvniť vaše transakcie so skupinou PPG 

uskutočňované cez portál ePro

23. marca
6. apríla

Keď sa sprístupní lokalita, s ktorou chcete nadviazať kontakt, môžete začať spravovať transakcie 
prostredníctvom portálu ePro
• 23. marca – Belgicko, Kanada, Česká republika, Dánsko, Fínsko, Írsko, Holandsko, Nórsko, Poľsko, 

Slovensko, Švédsko, Spojené kráľovstvo, Spojené štáty

• 6. apríla – Rakúsko, Francúzsko, Nemecko, Maďarsko, Taliansko, Portugalsko, Španielsko, Švajčiarsko, 
Turecko

Prezrite si náš Portál s informáciami pre dodávateľov, keďže sa blíži jeho 
spustenie – nájdete tam aj informácie o prechode z portálu Ariba na ePro

mailto:eProPPG@jaggaer.com
mailto:eProPPG@jaggaer.com
http://corporate.ppg.com/Purchasing/ePro.aspx
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Čo potrebujete vedieť pri registrácii?

• Nie všetky polia sú povinné, ale čím viac polí vyplníte, tým 
je pravdepodobnejšie, že vás PPG zapojí do 
poskytovania tovarov a služieb.

• Vyplňte čo najviac údajov.

Uveďte 
informácie

• Načítali sme údaje z nášho systému ERP.  Skontrolujte si 
správnosť všetkých informácií a v prípade potreby ich 
aktualizujte

Overte si 
údaje

• Môžete si nastaviť, ktoré upozornenia budete dostávať (z 
bezpečnostných dôvodov, pri potvrdení príjmu objednávky 
atď.)

• Nastavte si účet, ktorý vám pomôže pri obchodovaní so 
skupinou PPG

Skontrolujte 
si profil



ePro pre dodávateľov: 

Registrácia a aktivácia účtu



Krok 1: Prihláste sa pomocou 
odkazu uvedeného v e-maile s 
pozvánkou

• Zadajte svoje Username (Používateľské 
meno) a Password (Heslo)

• Kliknite na tlačidlo „Enter (Zadať)“
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Krok 2: Vyjadrite súhlas s 
Podmienkami používania

• Z prepínača vyberte možnosť „I agree (Súhlasím)“
• Kliknite na tlačidlo „Next (Ďalej)“

Krok 3: Vytvorte si účet Global 
Identity

• Ak ešte Jaggaer nemá vašu e-mailovú adresu, 
vyplňte polia pre heslo Global Identity a kliknite na 
tlačidlo „Create Global Identity Account (Vytvoriť 
účet Global Identity)“
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Akcia dodávateľa



Krok 4a: Registračné údaje

Polia označené červenou hviezdičkou (*) sú povinné: 
• Legal Organization Name (Názov právnej 

organizácie)* – názov organizácie uvedený v 
osvedčení o zápise do obchodného registra

• Tax ID Number (DIČ)* – daňové identifikačné čísla 
sú deväťciferné sledovacie čísla, ktoré využívajú 
daňové úrady na kontrolu súladu s daňovými 
zákonmi

• Corporate Country (Krajina spoločnosti)* –
krajina, v ktorej dodávateľ sídli

• Corporate Address (Adresa spoločnosti)* -
adresa, na ktorej dodávateľ sídli

• Corporate City (Mesto spoločnosti)* – mesto, v 
ktorom dodávateľ sídli

• Corporate State/Region (Štát/región 
spoločnosti)* – štát/región, v ktorom dodávateľ 
sídli

• Corporate Postal/Zip Code (PSČ spoločnosti)* –
PSČ dodávateľa

• Corporate Phone Number (Telefónne číslo 
spoločnosti)* – telefónne číslo dodávateľa
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Akcia dodávateľa



Krok 4b: Registračné údaje

Vyplňte všetky povinné polia označené červenou 
hviezdičkou (*) v časti User Details (Údaje o 
používateľovi) a kliknite na položku „Save & 
Continue (Uložiť a pokračovať)“ v hornej časti 
stránky

• First Name (Meno)* – meno dodávateľa
• Last Name (Priezvisko)* – priezvisko 

dodávateľa

• Username (Používateľské meno)* – meno, 
ktoré je jedinečným identifikátorom dodávateľa

• User Email Address (E-mailová adresa 
používateľa) – bude predvolená

• Preferred Language (Preferovaný jazyk)* –
jazyk, v ktorom bude dodávateľ komunikovať

• Time Zone (Časové pásmo)* – miestny čas v 
krajine, v ktorej dodávateľ sídli
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Akcia dodávateľa



Krok 5a: Základné profilové 
formuláre

Vyplňte všetky relevantné informácie v časti Supplier 
Organization Profile (Profil organizácie dodávateľa) a 
kliknite na tlačidlo „Save & Continue (Uložiť a 
pokračovať)“: 
Polia označené červenou hviezdičkou (*) sú povinné: 
• Business Type (Typ podniku)* – možnosť, ktorá najlepšie 

vystihuje vašu spoločnosť (partnerstvo, korporácia, živnosť)

• Supplier Regions (Regióny dodávateľov)* – regióny, v 
ktorých môžu dodávatelia poskytovať tovary/služby (napr. USCA, 
EMEA)

• Supplier Activities (Aktivity dodávateľa)* – ak je 
spoločnosť zapojená do niektorej z nasledujúcich aktivít
o Činnosti, ktoré zahŕňajú rádioaktívne materiály
o Činnosti spojené s chemickými alebo biologickými zbraňami
o Vojenské činnosti
o Žiadne z vyššie uvedených

• Supplier Code of Conduct Indicator (Vyjadrenie 
súladu s kódexom správania dodávateľov)* –
prečítajte si Globálny kódex správania dodávateľov skupiny PPG a 
vyjadrite s ním súlad – na výber máte možnosti Áno/Nie

• Supplier Sustainability (Udržateľnosť dodávateľa) –
prečítajte si Zásady udržateľnosti dodávateľov skupiny PPG a 
vyjadrite s nimi súlad – na výber máte možnosti Áno/Nie

• Supplier Data Privacy (Ochrana osobných údajov 
dodávateľov) – vyjadrite súlad so zásadami ochrany 
osobných údajov – na výber máte možnosti Áno/Nie
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Akcia dodávateľa



Krok 5b: Základné profilové formuláre

• Vyplňte všetky relevantné informácie týkajúce sa certifikácií, priložte certifikáty a kliknite na tlačidlo „Save & Continue (Uložiť a 
pokračovať)“
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Akcia dodávateľa



Krok 6: Výber kategórií

• Vyberte relevantné kategórie* a kliknite na tlačidlo „Confirm (Potvrdiť)“
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*Je povinné vybrať kód tovaru – všetky priame/nepriame kategórie, ktoré sa vzťahujú na 
dodávateľa

Akcia dodávateľa



Krok 7: Potvrdenie registrácie

• Po potvrdení kategórií budete presmerovaní na stránku Registration Confirmation (Potvrdenie registrácie)
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Akcia dodávateľa



Krok 8:  Potvrdenie prostredníctvom e-mailu – aktivácia účtu

• Dostanete e-mail s potvrdením aktivácie vášho účtu
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Akcia dodávateľa



Krok 9: Začnite s procesom 
onboardingu

Príslušný tím podnikne interné kroky a vy následne 
dostanete druhý e-mail so žiadosťou o dokončenie 
procesu onboardingu.

• V e-maile kliknite na tlačidlo „Register Now 
(Zaregistrovať sa)“

• Na stránke „Welcome to Supplier Registration 
(Vitajte pri registrácii dodávateľa)“ kliknite na 
položku „Continue with Registration 
(Pokračovať v registrácii)“ a postupujte podľa 
príslušných pokynov

• Vyplňte povinné polia v časti „Company 
Overview (Prehľad spoločnosti)“: 
o Legal Structure* (Právna štruktúra*) –

štruktúra obchodného vlastníctva alebo 
forma podnikania; medzi možnosťami 
nájdete spoločnosti s ručením 
obmedzeným, partnerstvá, živnosti, 
korporácie atď.

• Kliknite na tlačidlo „Next (Ďalej)“
• Vyplňte údaje v časti „Business Details (Údaje o 

podniku)“
• Kliknite na tlačidlo „Next (Ďalej)“
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Akcia dodávateľa

Krok 10: Prehľad spoločnosti

Krok 11: Údaje o podniku



Krok 11: Adresy
• Kliknite na tlačidlo „Add Addresses (Pridať adresy)“
• Vyplňte povinné údaje v časti „Address Details (Údaje o 

adrese)“:
o What would you like to label this address? (Ako chcete 

túto adresu pomenovať?)* – pomenovanie adresy, napr. 
centrála, pobočka v Houstone

o Which of the following business activities take place at 
this address? (select all that apply) (Ku ktorým z 
nasledujúcich obchodných aktivít na tejto adrese 
dochádza? (vyberte všetky vhodné možnosti))* –
možnosti: príjem objednávok, príjem platieb atď.

o How would you like to receive purchase orders for this 
fulfillment address? (Akou formou chcete od nás 
dostávať objednávky na túto adresu?)* – napr. e-mailom

o Country* (Krajina*) – krajina na adrese
o Address Line 1* (Riadok adresy 1*) – názov/číslo ulice
o City* (Mesto*) – mesto na adrese
o Contact Label* (Označenie kontaktu)* – označenie 

primárneho kontaktu
o First Name* (Meno)* – meno primárneho kontaktu
o Last Name* (Priezvisko)* – priezvisko primárneho kontaktu
o Email* (E-mail)* – e-mailová adresa primárneho kontaktu
o Phone* (Telefón)* – telefónne číslo primárneho kontaktu

• Kliknite na tlačidlo „Save Changes (Uložiť zmeny)“
• Kliknite na tlačidlo „Next (Ďalej)“
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Akcia dodávateľa

Dodávatelia sú povinní uviesť primárnu aj platobnú adresu, a 
to aj v prípade, že sú tieto adresy rovnaké.



Vyplňte údaje v časti „Contacts (Kontakty)“:

• Kliknite na tlačidlo „Add Contact (Pridať 
kontakt)“

• Vyplňte povinné polia v časti „Contact 
Details (Kontaktné údaje)“: 
o Contact Label* (Označenie kontaktu*) 

– konkrétna skupina, do ktorej kontakt 
patrí (napr. poskytovateľ služieb)

o First Name* (Meno*) – meno kontaktu
o Last Name* (Priezvisko*) – priezvisko 

kontaktu
o Email* (E-mail*) – e-mailová adresa 

kontaktu
o Phone* (Telefón*) – telefónne číslo 

kontaktu

• Kliknite na tlačidlo „Save Changes (Uložiť 
zmeny)“

• Kliknite na tlačidlo „Next (Ďalej)“
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Akcia dodávateľa

Každý záznam adresy musí mať priradený kontakt. Môže ísť 
vždy o rovnaký kontakt.

Krok 12: Kontakty



Krok 13: Informácie o platbe

Vyplňte údaje v časti „Payment Information 
(Informácie o platbe)“:

• Kliknite na tlačidlo „Add Payment Information 
(Pridať informácie o platbe)“ a vyberte si jednu z 
možností: Priamy vklad, kreditná karta, šek atď.

• Vyplňte povinné údaje „Payment Details 
(Platobné údaje)“ v závislosti od typu platby, 
ktorý vyberiete (napr. Priamy vklad (ACH))

o Payment Title* (Názov platby*) – názov platby
o Country* (Krajina*) – krajina platby
o Payment Type* (Typ platby)* – predvolený na 

základe predchádzajúceho výberu
o Remittance Address* (Platobná adresa*) – k 

dispozícii je výber z predtým vytvorených adries
o Currency* (Mena*) – platobná mena

• Vyplňte povinné údaje v poli „Bank Account 
(Bankový účet)“:

o Country* (Krajina*) – krajina bankového účtu
o Bank Name* (Názov banky)* – názov banky, v 

ktorej máte bankový účet
o Account Holder's Name* (Meno majiteľa účtu*) –

meno a priezvisko majiteľa účtu
o Account Type (Typ účtu)* – napr. Kontrola, úspory

• Kliknite na tlačidlo „Save Changes (Uložiť 
zmeny“

• Kliknite na tlačidlo „Next (Ďalej)“
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Akcia dodávateľa

Priamy vklad je preferovaným spôsobom platby v skupine 
PPG.  

Na základe krajiny, v ktorej banka sídli, sa požadujú 
relevantné údaje o bankovom účte.



Krok 14: Daňové informácie

Vyplňte povinné údaje v časti „Tax Information 
(Daňové informácie)“:

• Kliknite na tlačidlo „Add Tax Document (Pridať 
daňový doklad)“

• Vyplňte povinné údaje v poli „Tax Document 
(Daňový doklad)“:
o Tax Type* (Typ dane)* – napr. W-9
o Tax Document Name* (Názov 

daňového dokladu)* – názov dokladu

Vyplňte povinné údaje v časti „Additional 
Questions (Dodatočné otázky)“:

o Articles or Certificate of 
Association/Incorporation (Stanovy 
obchodnej spoločnosti alebo 
osvedčenie o zápise do obchodného 
registra) – nahrajte dokument ako prílohu

• Kliknite na tlačidlo „Save Changes (Uložiť 
zmeny)“

• Kliknite na tlačidlo „Next (Ďalej)“
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Akcia dodávateľa

Niektoré predvolené možnosti daňového dokladu sa môžu 
zobrazovať na základe krajiny uvedenej v adrese dodávateľa.



Krok 15: Osvedčenie a odoslanie

• Vyplňte všetky povinné údaje v časti „Certify & 
Submit (Osvedčenie a odoslanie)“:
o Preparer’s Initials* (Iniciály prípravcu*) 

– iniciály mena a priezviska, napr. BF
o Preparer’s Name* (Meno prípravcu)* –

meno a priezvisko
o Preparer’s Title* (Titul prípravcu)* –

napr. Poradca
o E-mailová adresa prípravcu* – e-

mailová adresa
o Osvedčenie* – označovacie políčko na 

potvrdenie presnosti informácií

• Kliknite na tlačidlo „Submit (Odoslať)“
• Dostanete e-mailové upozornenie na to, že 

onboarding je dokončený
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Akcia dodávateľa

V systéme sa tento krok nazýva aj Registrácia dodávateľov, 
ale PPG ho označuje ako onboarding dodávateľov, aby sme 
ho odlíšili od predchádzajúcich krokov v rámci registrácie 
dodávateľov.
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Ďakujeme.  

Dodávatelia
Ako na to:

• Od 16. februára sa zmení váš spôsob podnikania so 
skupinou PPG!  (Čakajte e-mail z lokality Jaggaer.com)

• Dokončite proces registrácie a onboardingu, aby ste 
mohli aj naďalej uskutočňovať transakcie so skupinou 
PPG

• Ak dôjde k zmene vašich informácií o dodávateľovi, 
prihláste sa do portálu ePro, aby si zachovali aktuálne 
údaje

• A NEZABUDNITE:  Na portáli ePro sa budú 
nachádzať VŠETKY údaje o vás ako o dodávateľovi, 
a to aj bankové informácie! Správou vašich 
povolení ako používateľa nám udelíte potrebný 
prístup

• Faktúry predkladajte prostredníctvom portálu ePRO 
(žiadna objednávka v portáli ePro = žiadna platba) 

Zmeny nadobudnú platnosť 16. februára.  Registráciu dokončite najneskôr do 31. marca.

PPG
Čo od nás dostanete:

• Pomoc pri používaní portálu ePro 

• Na našom Portáli s informáciami pre dodávateľov 
nájdete najčastejšie otázky, informácie o spustení, 
podrobnosti o podpore dodávateľov skupiny PPG a 
kontaktné údaje na podporu spoločnosti Jaggaer, 
ktorá bude vašou prvou zastávkou v prípade 
žiadosti o pomoc:

• Technické problémy vyskytujúce sa počas 
procesu registrácie a onboardingu

• Katalógová podpora

• Odpovede na obstarávanie 

• Problémy s aukciou

SPOLUPRÁCA znamená ÚSPECH

http://corporate.ppg.com/Purchasing/ePro.aspx
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