
ePro dla dostawców: 
Co się zmieni?
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Czym jest ePro?
Pojedynczy, łatwy w obsłudze, globalny system zarządzania relacjami z 
dostawcami, dokonywania zakupu towarów lub usług pośrednich i 
wykonywania zatwierdzeń

Najważniejsze 
korzyści

Grupy dostawców, których 
dotyczy ta kwestia

Wszyscy dostawcy 

• Standardowy globalny proces interakcji z PPG
• Szybka aktualizacja informacji o dostawcy lub 

dokumentów certyfikacyjnych
• Udział w zaopatrzeniu
• Redagowanie i podpisywanie umów

• Brak opłat za kontakt
• Zautomatyzowane procesy w celu poprawy zgodności i 

czasów cyklu

Dostawcy pośredni
(materiały biurowe, doradztwo 

itp.)

• Więcej katalogów\umów cenowych, dzięki czemu 
zamawiający mogą łatwo znaleźć Twoje towary lub 
usługi

• Wyświetl swoje zamówienia na portalu i przerzuć je na 
stronę faktury (zapewnia dopasowanie i powinno 
poprawić czas zatwierdzania)

• Przekazywanie i dostarczanie faktur drogą 
elektroniczną

• Możliwość wyświetlania statusu faktur w portalu



Jaki zakres obejmuje projekt ePro?
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Source to Settle (S2S)

Source to Contract (S2C)  -Upstream Procure to Pay (P2P) - Downstream

W zakresie Poza zakresem

Towary/usługi bezpośrednie (surowce)
Towary/usługi pośrednie

Zapasy (pozycje do odsprzedaży)
Logistyka

Towary/usługi pośrednie

Towary/usługi bezpośrednie (surowce)
Zapasy (pozycje do odsprzedaży)

MRO/towary do odsprzedaży
Logistyka

Procesy

Kategorie 
wydatków 

PPG

Opis

Source to Contract obejmuje wszystkie 
działania związane z wdrożeniem dostawców, 

organizowaniem wydarzeń związanych z 
sourcingiem oraz negocjowaniem i 

udzielaniem zamówień.

Procure to Pay obejmuje działania związane z 
zakupem towarów i usług od dostawców, w tym 
zakupy, zamawianie, zatwierdzanie i płatność za 

te towary i usługi

ePro to pojedyncza platforma, która poprawi efektywność procesu Source to Settle (S2S).
Obejmuje to wszystkie działania od momentu, gdy PPG pozyskuje towar lub usługę u dostawcy, aż do momentu, gdy 

płatność za te towary i usługi zostanie oficjalnie uregulowana z punktu widzenia rachunkowości.
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Jakie są duże zmiany dla dostawców?
Wysyłanie 
zapytań 

ofertowych i 
wybór 

dostawców

Zawieranie 
umów Zamówienia Odbiór 

towarów/usług Fakturowanie

Zarządzanie dostawcami

Purchase to Pay (P2P) – tylko pośrednie
• Przedstawiamy portal dla dostawców, który pomoże zarządzać zamówieniami zakupu i 

fakturami.
• Dostawcy muszą przesyłać faktury za pośrednictwem portalu tam, gdzie jest to prawnie 

dozwolone
• Status płatności jest dostępny na portalu, aby umożliwić podgląd statusu faktur

• Wszystkie działania dostawcy 
będą miały źródło w ePro.  W 
związku z tym jako dostawca 
masz obowiązek korzystania z 
ePro celem aktualizacji danych 
dostawcy

• Dostawcy nie będą 
uiszczać żadnych opłat za 
korzystanie z ePro

• Aby przyspieszyć ten 
proces, można przesłać 
własne formularze, 
certyfikaty i inną 
dokumentację.

• Zautomatyzowane 
przepływy pracy powinny 
skrócić czas cyklu tworzenia 
dostawców ePro lub 
wprowadzania zmian w 
informacjach

• Nowy i udoskonalony 
proces uczestnictwa w 
wydarzeniach 
związanych z 
zaopatrzeniem.

• Podpis elektroniczny 
jest dostępny, jeśli jest 
to dozwolone przez 
prawo
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Najważniejsze daty i wiadomości
Terminy Komunikat

Marzec – maj

Docelowi dostawcy otrzymają wiadomości co tydzień, aż do zakończenia procesu rejestracji i wdrożenia.

Czego oczekiwać?
• Dalszych wiadomości e-mail zawierających informacje, instrukcje i linki do materiałów pomocniczych
• Wiadomości e-mail z adresu eProPPG@jaggaer.com z linkiem do rejestracji (link wygasa po 72 

godzinach – prosimy o szybką reakcję)
• Po rejestracji z adresu eProPPG@jaggaer.com otrzymasz osobną wiadomość e-mail, aby sprawdzić 

poprawność swoich danych w ePro (wdrożenie)
• Sprawdź, czy wszystkie wymagane pola są prawidłowo wypełnione
• Nieprawidłowe wypełnienie tych pól może mieć wpływ na zdolność do przeprowadzania transakcji z 

PPG za pośrednictwem ePro

23 marca
6 kwietnia

Kiedy lokalizacja, z którą się kontaktujesz, przejdzie w tryb produkcyjny, możesz rozpocząć zarządzanie 
transakcjami za pośrednictwem portalu ePro
• 23 marca – Belgia, Czechy, Dania, Finlandia, Holandia, Irlandia, Kanada, Norwegia, Polska, Słowacja, 

Stany Zjednoczone, Szwecja, Wielka Brytania

• 6 kwietnia – Austria, Hiszpania, Francja, Niemcy, Portugalia, Szwajcaria, Turcja, Węgry, Włochy

Informacje na temat przejścia z systemu Ariba na ePro wraz można znaleźć w naszym portalu informacji o dostawcy

mailto:eProPPG@jaggaer.com
mailto:eProPPG@jaggaer.com
http://corporate.ppg.com/Purchasing/ePro.aspx
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Co należy wiedzieć podczas rejestracji?

• Nie wszystkie pola są wymagane, ale im więcej pól 
wypełniasz, tym bardziej prawdopodobne, że firma PPG 
zaangażuje Cię w dostarczanie towarów i usług.

• Podaj jak najwięcej informacji.

Podaj 
informacje

• Wczytaliśmy dane z naszego systemu ERP.  Sprawdź, 
czy wszystkie informacje są prawidłowe i w razie potrzeby 
zaktualizuj swoje dane

Sprawdź 
poprawność 

swoich danych

• Możesz ustawić powiadomienia, które będziesz 
otrzymywać (dla bezpieczeństwa, potwierdzenia 
zamówienia itp.)

• Skonfiguruj swoje konto tak, aby obsługiwać je tak, jak 
chcesz w ramach współpracy z PPG

Rejestracja 
profilu



ePro dla dostawców: 
Rejestracja i aktywacja konta



Krok 1: Kliknij łącze znajdujące 
się w wiadomości e-mail z 
zaproszeniem, aby się zalogować

• Wprowadź  Username (nazwę użytkownika) 
i Password (hasło)

• Kliknij przycisk „Enter”

8



Krok 2: Zaakceptuj warunki 
korzystania

• Wybierz opcję „I agree” (zgadzam się)
• Kliknij przycisk „Next” (dalej)

Krok 3: Utwórz konto tożsamości 
globalnej

• Jeśli Twój adres e-mail nie znajduje się jeszcze w 
systemie Jaggaer, wypełnij pola hasło tożsamości 
globalnej i kliknij przycisk „Create Global Identity 
Account” (utwórz konto tożsamości globalnej)
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Działanie 
dostawcy



Krok 4a: Dane rejestracyjne

Pola oznaczone czerwoną gwiazdką (*) są 
wymagane: 
• Legal Organization Name (nazwa organizacji 

prawnej)* – nazwa organizacji, jak w 
dokumencie założycielskim

• Tax ID Number (numer identyfikacji 
podatkowej)* – numery identyfikacji podatkowej 
to 9-cyfrowe numery śledzenia używane przez 
IRS zgodnie z przepisami podatkowymi

• Corporate Country (kraj firmy)* – kraj siedziby 
dostawcy

• Corporate Address (adres firmy)* – adres 
siedziby dostawcy

• Corporate City (miasto firmy)* – siedziba 
dostawcy

• Corporate State/Region (stan/region firmy)* –
stan/region siedziby dostawcy

• Corporate Postal/Zip Code (kod pocztowy 
firmy)* – kod pocztowy siedziby dostawcy

• Corporate Phone Number (numer telefonu 
firmy)* – numer telefonu siedziby dostawcy
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Działanie 
dostawcy



Krok 4b: Dane rejestracyjne

Wypełnij wszystkie wymagane pola oznaczone 
czerwoną gwiazdką (*) w sekcji User Details
(szczegóły użytkownika) i kliknij przycisk „Save & 
Continue” (zapisz i kontynuuj) w górnej części 
strony

• First Name (imię)* – imię dostawcy
• Last Name (nazwisko)* – nazwisko dostawcy

• Username (nazwa użytkownika)* – nazwa, 
która jednoznacznie identyfikuje dostawcę

• User Email Address (adres e-mail 
użytkownika) – wartość domyślna

• Preferred Language (preferowany język)* –
język, w którym dostawca będzie się 
komunikować

• Time Zone (strefa czasowa)* – czas lokalny 
kraju dostawcy
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Działanie 
dostawcy



Krok 5a: Podstawowe dane 
profilowe

Wprowadź wszystkie istotne informacje z profilu 
organizacji dostawcy i kliknij przycisk „Save & Continue” 
(zapisz i kontynuuj): 
Pola oznaczone czerwoną gwiazdką (*) są wymagane: 
• Business Type (typ firmy)* – opcja, która najlepiej opisuje 

Twoją firmę (spółka partnerska, korporacja, jedyny właściciel)

• Supplier Regions (regiony dostawców)* – regiony, w 
których dostawcy mogą świadczyć towary/usługi (np. USCA 
i EMEA)

• Działania dostawców* – czy Twoja firma jest 
zaangażowana w którekolwiek z poniższych działań?
o Działalność związana z materiałami radioaktywnymi
o Działalność związana z bronią chemiczną lub biologiczną
o Działalność militarna
o Żadne z powyższych

• Supplier Code of Conduct Indicator (wskaźnik 
kodeksu postępowania dostawcy)* – przeczytaj i 
wskaż zgodność z globalnym Kodeksem postępowania 
dostawców firmy PPG – opcje Tak/Nie

• Supplier Sustainability (zrównoważony rozwój 
dostawców)* – przeczytaj i wskaż zgodność z polityką 
zrównoważonego rozwoju dostawców firmy PPG – opcje Tak/Nie

• Supplier Data Privacy (prywatność danych 
dostawcy)* – wskazuje zgodność z przepisami dotyczącymi 
ochrony danych osobowych – Tak/Nie opcje
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Działanie 
dostawcy



Krok 5b: Podstawowe dane 
profilowe

• Wypełnij wszystkie istotne informacje dotyczące certyfikatów, dodaj załączniki do certyfikatów i kliknij przycisk „Save & Continue” 
(zapisz i kontynuuj)
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Działanie 
dostawcy



Krok 6: Mój wybór kategorii

• Wybierz odpowiednie kategorie* i kliknij przycisk „ Confirm” (zatwierdź)
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*Wymagane wybranie kodu towaru – wszystkie kategorie bezpośrednie/pośrednie, które mają 
zastosowanie do dostawcy

Działanie 
dostawcy



Krok 7: Potwierdzenie rejestracji

• Po potwierdzeniu kategorii nastąpi przekierowanie do strony potwierdzenia rejestracji 
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Działanie 
dostawcy



Krok 8:  Potwierdzenie e-mail – aktywacja konta

• Otrzymasz wiadomość e-mail z potwierdzeniem aktywacji konta
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Działanie 
dostawcy



Krok 9: Rozpocznij proces 
wdrażania
Właściwy zespół podejmie wewnętrzne działania; 
następnie otrzymasz drugą wiadomość e-mail z 
prośbą o zakończenie procesu wdrażania 
pracownika.

• W wiadomości e-mail kliknij przycisk 
„Zarejestruj teraz” 

• Na stronie „Witamy w rejestracji dostawcy” 
kliknij przycisk „Kontynuuj rejestrację” i 
postępuj zgodnie z instrukcjami

• Wypełnij wymagane pola „Przegląd firmy” : 
o Legal Structure (struktura prawna)* –

struktura własności przedsiębiorstwa lub 
forma działalności gospodarczej, opcje 
obejmują spółki z ograniczoną 
odpowiedzialnością, spółki osobowe, spółki 
jednoosobowe, korporacje itp.

• Kliknij przycisk „Next” (dalej)
• Wypełnij „Business Details” (dane 

prowadzonej działalności)
• Kliknij przycisk „Next” (dalej)
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Działanie 
dostawcy

Krok 10: Przegląd firmy

Krok 11: Dane prowadzonej 
działalności



Krok 11: Adresy
• Kliknij przycisk „Add Addresses” (dodaj adresy)
• Wypełnij wymagane „Address Details” (szczegóły 

adresu):
o Co chcesz oznaczyć tym adresem?* - nazwa adresu; 

np. siedziba główna, Houston Office
o Które z poniższych działań biznesowych mają 

miejsce pod tym adresem? (wybierz wszystkie 
pasujące odpowiedzi)* - opcje: przyjmuje zlecenia, 
odbiera płatności itp.

o W jaki sposób chcesz otrzymywać zamówienia 
zakupu dla tego adresu realizacji?* - np. e-mail

o Country (kraj)* – kraj adresu
o Address Line 1 (wiersz adresu 1)* – nazwa/numer 

ulicy
o City/Town (miasto)* – adres miasto/miejscowość
o Contact Label (etykieta kontaktowa)* – główna 

etykieta kontaktowa
o First Name (imię)* – imię głównego kontaktu
o Last Name (nazwisko)* – nazwisko głównego kontaktu
o E-mail* – podstawowy kontaktowy adres e-mail
o Phone (telefon)* – podstawowy numer telefonu 

kontaktowego

• Kliknij przycisk „Save Changes” (zapisz zmiany)
• Kliknij przycisk „Next” (dalej)
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Działanie 
dostawcy

Dostawcy muszą posiadać adres główny i adres 
korespondencyjny w pliku, nawet jeśli są to te same adresy.



Wypełnij „Contacts” (kontakty):

• Kliknij przycisk „Add Contact” (dodaj 
kontakt)

• Wypełnij wymagane pola „Contact
Details” (dane kontaktowe): 
o Contact Label (etykieta kontaktu)* –

określona grupa, do której należy kontakt 
(np. dostawca usług)

o First Name (imię)* – imię osoby 
kontaktowej

o Last Name (nazwisko)* – nazwisko 
osoby kontaktowej

o E-mail* – kontaktowy adres e-mail
o Phone (telefon)* – kontaktowy numer 

telefonu

• Kliknij przycisk „Save Changes” (zapisz 
zmiany)

• Kliknij przycisk „Next” (dalej)
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Działanie 
dostawcy

Każdy rekord adresu musi mieć przypisany kontakt. Mogą one 
być tym samym kontaktem.

Krok 12: Kontakty



Krok 13: Informacje o płatności
Wypełnij „Payment Information” (informacje o 
płatności): 

• Kliknij przycisk „Add Payment Information” (dodaj 
informacje o płatności) i wybierz jedną z opcji: 
bezpośredni depozyt, karta kredytowa, czek itp.

• Wypełnij wymagane „Payment Details” (szczegóły 
płatności) w zależności od wybranego typu płatności 
(np. bezpośredni depozyt (ACH))

o Payment Title (tytuł płatności)* – nazwa płatności
o Country (kraj)* – kraj płatności
o Payment Type (typ płatności)* – wartość domyślna z 

poprzedniego wyboru
o Remittance Address (adres przekazu)* – dostępny jest 

wybór z wcześniej utworzonych adresów
o Currency (waluta)* – waluta płatności

• Wypełnij wymagane dane w polu „Bank Account” 
(konto bankowe):

o Country (kraj)* – kraj konta bankowego
o Bank Name (nazwa banku)* –nazwa banku konta 

bankowego
o Account Holder's Name (imię i nazwisko posiadacza 

rachunku)*
o Account Type (typ konta)* – np. sprawdzanie, 

oszczędności
• Kliknij przycisk „Save Changes” (zapisz zmiany)
• Kliknij przycisk „Next” (dalej)
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Działanie 
dostawcy

Depozyt bezpośredni jest preferowaną metodą płatności PPG.  

W zależności od kraju banku wymagane są odpowiednie dane 
konta bankowego.



Krok 14: Informacje podatkowe

Wypełnij wymagane informacje w polu „Tax
Information” (informacje podatkowe):

• Kliknij przycisk „Add Tax Document” (dodaj 
dokument podatkowy)

• Wypełnij wymagane dane w polu „Tax
Document” (dokument podatkowy):
o Tax Type (typ podatku)* - np. W-9
o Tax Document Name (nazwa 

dokumentu podatkowego)* – nazwa 
dokumentu

Wypełnij wymagane „Additional Questions” 
(dodatkowe pytania):

o Articles or Certificate of 
Association/Incorporation (artykuły lub 
świadectwo powiązania/włączenia) –
załaduj załącznik do dokumentu

• Kliknij przycisk „Save Changes” (zapisz 
zmiany)

• Kliknij przycisk „Next” (dalej)
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Działanie 
dostawcy

Niektóre domyślne opcje dokumentu podatkowego mogą być 
wyświetlane w zależności od kraju adresu dostawcy.



Krok 15: Poświadcz i wyślij

• Wypełnij wymagane dane w polu „Certify & 
Submit” (poświadcz i wyślij):
o Preparer’s Initials (inicjały osoby 

przygotowującej)* – imię + inicjały 
nazwiska, np. BF

o Preparer’s Name(imię i nazwisko 
osoby przygotowującej)* – imię + 
nazwisko

o Preparer’s Title (tytuł osoby 
przygotowującej)* – np. konsultant

o Preparer’s Email Address (adres e-
mail osoby przygotowującej)* – adres 
e-mail

o Certification (certyfikacja)* – pole 
wyboru potwierdzające, że podane 
informacje są dokładne

• Kliknij przycisk „Submit” (wyślij)
• Otrzymasz wiadomość e-mail z 

powiadomieniem o zakończeniu procesu 
wdrażania pracownika
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Działanie 
dostawcy

W systemie ten krok nosi również nazwę Rejestracja 
dostawcy, ale PPG nazywa go jako Wdrażanie dostawcy, aby 
odróżnić go od poprzednich kroków rejestracji dostawcy.
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