
공급업체용 ePro: 
변경사항



2

ePro(Jaggaer)란? 공급업체관계관리, 간접재또는서비스물색, 승인을위한사용이용이한단일
글로벌시스템

주요혜택영향을받는공급업체

모든공급업체

• PPG와상호작용하는표준글로벌프로세스
• 공급업체정보또는인증문서를빠르게업데이트
• Sourcing 이벤트참여
• 수정표시및계약서서명

• 상호작용에대한수수료없음
• 규정준수및주기시간을개선하기위한자동화된

프로세스

간접공급업체
(사무용품, 컨설팅등)

• 더많은카탈로그 \ 가격책정계약을통해요청자가
상품또는서비스를쉽게검색

• 포털에서 PO를확인하고송장으로전환(내용일치를
보장하고승인시간을개선해야함)

• 송장의전자전송및전달
• 포털에서송장상태를볼수있는기능



ePro 프로젝트의범위
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S2S(Source to Settle)

S2C(Source-to-Contract) -업스트림 P2P(Procure to Pay) -다운스트림

범위내 범위외

직접재/서비스(원료)
간접재/서비스

재고(재판매품목)
물류

간접재/서비스

직접재/서비스(원료)
재고(재판매품목)

MRO/재판매용제품
물류

프로세스

PPG 지출
카테고리

설명

Source to Contract는공급업체온보딩, 
Sourcing 이벤트개최및계약을협상하고
발주하는등의행위와관련된모든활동을

포함합니다.

Procure to Pay는상품및서비스쇼핑, 주문, 
승인, 지불을포함해공급업체로부터의상품
및서비스구매와관련된활동이포함됩니다.

ePro는 S2S(Source to Settle) 프로세스의효율성을개선하는단일플랫폼입니다.
PPG에서공급자로부터제품이나서비스를수급할때부터그러한제품및서비스의대금지불을회계업무관점에서

정식으로합의할때까지일어나는모든활동을포함합니다.
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공급업체의큰변화

소싱 계약 신청 수령
송장

발행

공급업체관리

P2P(Purchase to Pay) –간접전용
• 공급업체가구매주문및송장을관리하는데도움이되는공급업체포털을
소개합니다.

• 공급업체는법적으로허용되는경우포털을통해송장을제출해야합니다.
• 결제상태를포털에서확인할수있어송장상태를알수있습니다.

• 모두공급업체활동은
ePro에서시작됩니다.  
그러므로공급업체는
필수 ePro를사용하여
공급업체정보를
업데이트해야합니다.

• 공급업체는 ePro 사용에
대한수수료를지불하지
않습니다.

• 프로세스속도를높이는
데필요한양식, 인증서및
기타문서를업로드할수
있습니다.

• 자동화된워크플로우는
ePro에서공급업체를
생성하거나정보를
변경하는주기시간을
감소시켜야합니다.

• Sourcing 이벤트
참여를위한새롭고
개선된프로세스.

• 법으로허용되는경우
전자서명을사용할수
있습니다.
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주요날짜및메시지
시점 메시지

3월 - 5월

목표공급업체에는등록과온보딩활동이완료될때까지매주전달사항을보내드립니다.

다음단계는?
• 정보, 지침및도움말문서로이동하는링크를포함한후속이메일을보내드립니다.
• eProPPG@jaggaer.com에서보내는이메일에등록링크가포함되어있습니다(이링크는 72시간

후에만료되므로신속한조치가필요함).
• 등록후 eProPPG@jaggaer.com에서별도의이메일을보내드리니이를통해 ePro(온보딩)에서

정보를인증하시면됩니다.
• 모든필수필드가정확하게채워져있는지확인하십시오.
• 이필드를올바르게채우지않으면 ePro를통한 PPG와의거래기능에영향을미칠수

있습니다.

3월 23일
4월 6일

상호작용하는위치가활성화되면 ePro 포털을통해거래관리를시작할수있습니다.
• 3월 23일 – 벨기에, 캐나다, 체코공화국, 덴마크, 핀란드, 아일랜드, 네덜란드, 노르웨이, 폴란드, 

슬로바키아, 스웨덴, 영국, 미국

• 4월 6일 – 오스트리아, 프랑스, 독일, 헝가리, 이탈리아, 포르투갈, 스페인, 스위스, 터키

Ariba에서 ePro로의전환에관한정보는 Go-Live에접근할때공급업체정보포털을확인하십시오.

mailto:eProPPG@jaggaer.com
mailto:eProPPG@jaggaer.com
http://corporate.ppg.com/Purchasing/ePro.aspx
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등록할때알아야할사항

• 모든필드가필수는아니지만더많은필드를

작성할수록 PPG에서의상품및서비스제공에참여할

가능성이커집니다.

• 가능한한많이작성해주십시오.

정보제공

• ERP 시스템에서데이터를로드했습니다.  모든
정보가정확한지확인하고필요한경우정보를

업데이트하십시오.

데이터

유효성검사

• 수신할알림(보안, PO 영수증등)을설정할수

있습니다.

• PPG와의원하는비즈니스방식을지원하도록계정을

설정하십시오.

프로필검토



공급업체용 ePro: 
등록및계정활성화



1단계: 초대이메일의링크를따라
로그인하십시오.

• 사용자이름과암호를입력합니다.
• "Enter(입력)" 버튼을클릭합니다.
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2단계: 이용약관동의

• "I agree(동의합니다)" 라디오옵션을선택합니다.
• "Next(다음)" 버튼을클릭합니다.

3단계: 글로벌 ID 계정생성

• 이메일주소가아직 Jaggaer에없는경우글로벌 ID 
암호필드를입력하고 "Create Global Identity 
Account(글로벌 ID 계정생성)" 버튼을클릭합니다.
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공급업체작업



4a단계: 등록데이터

빨간색별표(*)로표시된필드는필수입니다. 
• Legal Organization Name(법적조직명칭)* -

법인설립인가증에표시된조직명칭

• Tax ID Number(세금 ID 번호)* - 세금식별
번호는세법에따라 IRS에서사용하는 9자리
추적번호입니다.

• Corporate Country(기업국가)* - 공급업체의
본사국가

• Corporate Address(기업주소)* - 공급업체의
본사주소

• Corporate City(기업도시)* - 공급업체의본사
도시

• Corporate State/Region(기업주/지역)* - 공급
업체의본사주/지역

• Corporate Postal/Zip Code(기업우편번호)* -
공급업체의본사우편번호

• Corporate Phone Number(기업전화번호)* -
공급업체의본사전화번호
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공급업체작업



4b단계: 등록데이터

User Details(사용자세부정보) 섹션에서빨간색
별표(*)로표시된모든필수필드를입력하고페이지
상단의 "Save & Continue(저장하고계속하기)" 
버튼을클릭합니다.

• First Name(이름)* - 공급업체의이름

• Last Name(성)* - 공급업체의성

• Username(사용자이름)* - 공급업체를
고유하게식별하는이름

• User Email Address(사용자이메일주소) –
자동으로채워짐

• Preferred Language(기본설정언어)* -
공급업체가사용할언어

• Time Zone(시간대)* - 공급업체국가의현지
시간
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공급업체작업



5a단계: 기본프로필양식

Supplier Organization Profile(공급업체조직
프로필)에서관련정보를모두작성하고 "Save & 
Continue(저장하고계속하기)" 버튼을클릭합니다. 
빨간색별표(*)로표시된필드는필수입니다. 
• Business Type(비즈니스유형)* - 회사를가장잘

설명하는옵션(동업, 법인, 자영업자)

• Supplier Regions(공급업체지역)* - 공급업체가
상품/서비스를제공할수있는지역(예: USCA, EMEA)

• Supplier Activities(공급업체활동)* - 회사가다음
활동에참여하는경우
o 방사성물질을포함하는활동

o 화학적또는생물학적무기활동

o 군사활동

o 상기항목중해당하는사항없음

• Supplier Code of Conduct Indicator(공급업체
행동강령표시기)* - PPG의글로벌공급업체행동
강령을읽고예/아니요옵션으로준수여부를표시합니다.

• Supplier Sustainability(공급업체지속가능성) -
PPG의공급업체지속가능성정책을읽고예/아니요
옵션으로준수여부를표시합니다.

• Supplier Data Privacy(공급업체데이터개인정보
보호) - 예/아니요옵션으로데이터개인정보보호법준수
여부를표시합니다.
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공급업체작업



5b단계: 기본프로필양식

• 인증과관련된모든정보를입력하고인증서첨부파일을추가한다음 "Save & Continue(저장하고계속하기)" 버튼을클릭합니다.
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공급업체작업



6단계: 내카테고리선택

• 관련카테고리를선택하고* 클릭 "Confirm(확인)" 버튼을클릭합니다.
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*상품코드선택필수 – 공급업체에적용되는모든직/간접카테고리

공급업체작업



7단계: 등록구성

• 카테고리를확인하면 Registration Confirmation(등록확인) 페이지로리디렉션됩니다.
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공급업체작업



8단계:  이메일확인 - 계정활성화

• 계정활성화를확인하는이메일을보내드립니다.
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공급업체작업



9단계: 온보딩프로세스시작

해당팀이내부적으로조치한다음, 온보딩
프로세스를완료하도록요청하는두번째이메일을
받습니다.

• 이메일에서 "Register Now(지금등록)" 버튼을
클릭합니다.

• "Welcome to Supplier Registration(공급업체
등록에오신것을환영합니다)" 페이지에서
"Continue with Registration(등록계속하기)"을
클릭하고지침에따릅니다.

• "Company Overview(회사개요)" 필수입력
사항을작성합니다. 
o Legal Structure(법적구조)* - 사업소유권

구조또는사업형태. 선택항목에는 LLC, 
동업, 자영업자, 법인등이있습니다.

• "Next(다음)" 버튼을클릭합니다.
• "Business Details(비즈니스세부정보)"를

작성합니다.
• "Next(다음)" 버튼을클릭합니다.
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공급업체작업

10단계: 회사개요

11단계: 비즈니스세부정보



11단계: 주소
• "Add Addresses(주소추가)" 버튼을클릭합니다.
• 필수 "Address Details(주소세부정보)"를

작성합니다.
o What would you like to label this address?(이주소에

어떤레이블을지정하시겠습니까?)* - 주소명칭. 예: 
본사, 휴스턴사무소

o Which of the following business activities take 
place at this address?(다음중이주소에서
이루어지는비즈니스활동은무엇입니까?) (해당하는
항목을모두선택해주십시오)* - 옵션: 주문접수, 대금
수령등

o How would you like to receive purchase orders for 
this fulfillment address?(이주문처리주소에대한
구매주문을어떻게받으시겠습니까?)* -예: 이메일

o Country(국가)* - 주소국가

o Address Line 1(주소란 1)* - 도로명/번호
o City/Town(시/구)*- 주소시/군
o Contact Label(연락처레이블)*- 기본연락처레이블

o First Name(이름)* - 기본연락처이름

o Last Name(성)* - 기본연락처성

o Email(이메일)* - 기본연락처이메일주소

o Phone(전화)* - 기본연락처전화번호

• "Save Changes(변경사항저장)" 버튼을클릭합니다.
• "Next(다음)" 버튼을클릭합니다.
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공급업체작업

공급업체는기본주소와송금주소가동일한경우에도두
주소를등록해야합니다.



"Contacts(연락처)" 세부정보를작성합니다.

• "Add Contact(연락처추가)" 버튼을
클릭합니다.

• "Contact Details(연락처세부정보)" 
필수필드를작성합니다. 
o Contact Label(연락처레이블)* -

연락처가속한특정그룹(예: 서비스
제공업체)

o First Name(이름)* - 연락처이름

o Last Name(성)* - 연락처성

o Email(이메일)* - 연락처이메일주소

o Phone(전화)* - 연락처전화번호

• "Save Changes(변경사항저장)" 버튼을
클릭합니다.

• "Next(다음)" 버튼을클릭합니다.
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공급업체작업

각주소레코드에는관련연락처가있어야합니다. 동일한
연락처일수있습니다.

12단계: 연락처



13단계: 결제정보

"Payment Information(결제정보)" 세부정보를
작성합니다.
• "Add Payment Information(결제정보추가)" 

버튼을클릭하고다음옵션중하나를
선택합니다. 계좌이체, 신용카드, 수표등

• 선택한결제유형(예: 계좌이체(ACH))에따라
필수 "Payment Details(결제세부정보)"를
작성합니다.
o Payment Title(결제제목)* - 결제이름
o Country(국가)* - 결제국가
o Payment Type(결제유형)* - 이전선택에서

기본값으로설정됨
o Remittance Address(송금주소)* - 이전에

생성된주소에서선택가능
o Currency(통화)* - 결제통화

• 다음 "Bank Account(은행계좌)" 필수세부
사항을작성합니다.
o Country(국가)* - 은행계좌국가
o Bank Name(은행이름)* - 은행계좌은행이름
o Account Holder's Name(계정소유자이름)* -

계좌소유자의이름과성
o Account Type(계정유형)* - 예: 당좌, 저축

• "Save Changes(변경사항저장)" 버튼을
클릭합니다.

• "Next(다음)" 버튼을클릭합니다.

20

공급업체작업

PPG에서선호하는결제방식은계좌이체입니다.  

은행국가에따라관련은행계좌세부정보가필요합니다.



14단계: 세금정보

"Tax Information(세금정보)" 필수세부사항을
작성합니다.

• "Add Tax Document(세무서류추가)" 
버튼을클릭합니다.

• "Tax Document(세무서류)" 필수세부
사항을작성합니다.
o Tax Type(세금유형)* -예: W-9
o Tax Document Name(세무서류이름)*

- 문서이름

"Additional Questions(추가질문)" 필수세부
사항을작성합니다.

o Articles or Certificate of 
Association/Incorporation(협회/회사
기사또는증명서) - 문서첨부파일
업로드

• "Save Changes(변경사항저장)" 버튼을
클릭합니다.

• "Next(다음)" 버튼을클릭합니다.

21

공급업체작업

공급업체의주소국가에따라일부세무서류기본옵션이
표시될수있습니다.



15단계: 인증및제출

• "Certify & Submit(인증및제출)" 필수세부
사항을작성합니다.
o Preparer’s Initials(작성자이니셜)* -

이름 + 성이니셜. 예: BF
o Preparer’s Name(작성자이름)* - 이름 + 

성

o Preparer’s Title(작성자직함)* - 예: 
컨설턴트

o Preparer’s Email Address(작성자
이메일주소)* - 이메일주소

o Certification(인증)* - 제공된정보가
정확한지확인하는확인란

• "Submit(제출)" 버튼을클릭합니다.
• 온보딩이완료되었다는이메일알림을보내

드립니다.

22

공급업체작업

시스템에서이단계는공급업체등록이라고도하지만
PPG에서는이전공급업체등록단계와구별하기위해
공급업체온보딩이라고합니다.
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감사합니다!  

공급업체
해야할일:

• 2월 16일부터 PPG와의비즈니스방식이
변경됩니다!  (Jaggaer.com에서발신한이메일을
확인하십시오.)

• PPG와의거래를계속할수있도록등록및
온보딩프로세스를완료하십시오.

• 공급업체정보가변경된경우 ePro에
로그인하여데이터를유지하십시오.

• 기억할사항:  ePro에는뱅킹을포함한
모든공급업체데이터가포함됩니다! 
적절한액세스를제공하기위해사용자
권한을관리합니다.

• ePro를통해송장을제출합니다(ePro PO 없음 = 
결제없음). 

변경사항은 2월 16일부터적용됩니다.  늦어도 3월 31일까지등록을완료하십시오.

PPG
제공사항:

• ePro 사용에대한도움말입니다! 

• 공급업체정보포털에는 FAQ, Go-Live 정보, PPG 
공급업체지원세부정보및다음항목에대한첫
번째지원라인이될 Jaggaer 지원팀에대한
연락처정보가포함됩니다.

• 등록및온보딩프로세스중기술문제

• 카탈로그지원

• 소싱응답

• 경매문제

함께일하는것은성공으로가는길입니다

http://corporate.ppg.com/Purchasing/ePro.aspx
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