Jenis Masalah Contoh Siapakah yang harus
dihubungi?

« Bagaimanakah cara mengajukan faktur?
« Apakah yang harus dilakukan jika saya lupa

Jaggaer - Teknis kata sandi?
. Masalah Masuk dan Kata Sandi * Bagaimanakah cara menambahkan «  Ajukan tiket kepada Pelayanan
pengguna baru ke profil pemasok dan Pelangagan Global Jaggaer

+ Halaman kesalahan atau cacat perangkat
lunak yang ditemukan dalam portal pemasok

mengatur izinnya? :
« Bagaimanakah cara mengunggah harga » Telepon Nomor_ Siaga Dukungan
) 24/5 Jaggaer di 1-800-233-1121
untuk katalog atau acara pencarian sumber?
* Bantuan pemfakturan portal - Mengapa portal terus-menerus macet? « Nomor internasional tersedia
« Bantuan teknis pendaftaran atau tanggapan * Mengapa saya tidak dapat mengatur kata sini
tender sandi aplikasi seluler?
« Bagaimanakah cara menyiapkan penerbitan
faktur cXML?

« Sertifikat manakah yang harus saya
unggah?

« Apakah arti pertanyaan orientasi ini?

» Apakah yang harus dilakukan jika saya
menerima beberapa surel untuk mendaftar?

« Bagaimanakah cara mengetahui kode
komoditas yang harus dipilih saat
pendaftaran?

» Mengapa saya perlu memberikan informasi
yang disertakan dalam formulir orientasi?

I:) Standardize. Optimize. Globalize.
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* Bantuan manajemen katalog

 Surel:
eProSupplierSupport@ppg.com

PPG — Pendaftaran dan Orientasi
* Bantuan dengan pendaftaran
* Pertanyaan tentang orientasi



https://www.jaggaer.com/supplier-support/
https://www.jaggaer.com/support/
mailto:eProSupplierSupport@ppg.com

