
 Dostawcy - przejście z Ariba do systemu ePro - często zadawane 
pytania  

 

Zapoznaj się ze wstępną listą często zadawanych pytań dotyczących przejścia, aby wiedzieć, czego 
się spodziewać. 
 

Pytanie Odpowiedź 

Co się stanie, jeśli się 
nie zarejestruję? 

Rejestracja jest obowiązkowa.  Dopóki rejestracja nie zostanie zakończona, 
PPG nie będzie włączać dostawców do procesów związanych z wyborem 
dostawców i nie będzie odnawiać umów. Dostawcy, którzy się nie zarejestrują, 
nie będą w przyszłości współpracować z PPG. 

Ile kosztuje rejestracja i 
korzystanie z ePro 
(Jaggaer)? 

Rejestracja lub dokonywanie transakcji w ePro (Jaggaer) jest bezpłatne.  
Korzystanie z systemu jest całkowicie bezpłatne dla dostawców. 

Czy wszyscy dostawcy 
muszą się 
zarejestrować?  A może 
tylko ci, którzy dokonują 
transakcji zamówień i 
faktur? 

Tak.  Portal ePro (Jaggaer) to jedno globalne rozwiązanie, z którego będą 
korzystać wszyscy dostawcy PPG w celu przechowywania swoich danych 
dostawców, przesyłania formularzy lub certyfikatów itp. Wszyscy dostawcy PPG 
muszą się zarejestrować i przejść proces wdrożenia, nawet dostawcy 
surowców, którzy nie mogą używać ePro do przeprowadzania transakcji 
zamówień i faktur w tym momencie. 

Kiedy przestanę używać 
Ariba? 

Tworzenie zamówień rozpocznie przejście z Ariba na ePro na początku marca.  
System Ariba będzie dostępny do przesyłania faktur na zamówienia w Ariba do 
połowy maja.  Nie będzie wtedy konieczne korzystanie z Ariba w celu 
współpracy z PPG.   

Co się stanie z 
otwartymi 
zamówieniami, które 
zostały utworzone w 
Ariba i wymienione w 
sieci dostawców Ariba? 

Naszym celem jest, aby większość zamówień w Ariba została zafakturowana za 
pośrednictwem sieci dostawców Ariba (ASN) i zamknięta w ramach normalnej 
działalności.  Jednak w przypadku zamówienia rocznego lub zamówienia, 
którego koniec przypada później  w tym roku, osoba kontaktowa w  PPG będzie 
musiała odtworzyć saldo tego zamówienia w ePro, gdy będzie ono aktywne. 
 
Otrzymasz nowy numer zamówienia dla salda starego zamówienia.  Stare 
zamówienie stanie się nieważne i nie będzie można umieszczać jego referencji 
na następnych fakturach.  
 
W okresie przejściowym należy potwierdzić, czy zamówienia otrzymane od 
ePro są całkiem nowe, czy zostały ponownie wysłane z oryginalnego 
zamówienia z Ariba.   

Jak dezaktywować moje 
konto Ariba? 

PPG nie odgrywa żadnej roli w relacjach między naszymi dostawcami a SAP 
Ariba.  Dostawcy będą musieli współpracować bezpośrednio z firmą Ariba, aby 
wprowadzić zmiany na swoim koncie w wyniku przejścia na ePro. 

W jaki sposób będę 
przesyłać faktury w 
ePro? 

Po zakończeniu rejestracji i wdrożenia można tworzyć faktury lub zamieniać 
zamówienia zakupu na faktury w celu elektronicznego przesłania za 
pośrednictwem portalu dostawców PPG ePro, gdy jest to prawnie dozwolone 
(bezpłatnie!).  
 
Sytuacje szczególne - dostawcy wystawiający faktury PPG   z miejscowości we 
Włoszech lub Turcji będą używać ePro / Jaggaer do przechowywania danych 
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Pytanie Odpowiedź 
dostawców i informacji o zamówieniu, ale faktury powinny być nadal przesyłane 
za pośrednictwem odpowiednich portali rządowych (SDI lub eFinans). 
 
Fakturowanie elektroniczne ePro nie jest obsługiwane na Węgrzech ani w 
Portugalii.  Dostawcy muszą dołączyć kopie faktur w formacie PDF do ePro 
podczas przesyłania faktur lub wysłać faktury w formacie PDF pocztą 
elektroniczną na adres eproinvoice@ppg.com 

 


